De kwestie; het geschilpunt: waar gaat het
over?

De taakafhankelijkheid: hoe verhoudt zich de
onderlinge afhankelijkheid tot elkaar?
[Het machtsverschil tussen de partijen
De escalatiegraad: hoe erg is het conflict?
De procedures: de mogelijkheden om tot een
beslissing te komen

De tijdsdruk

Drie soorten machtsrelaties

1. Gelijk versus gelik  O—O

2. Hoog versus laag i

3. Hoog versus midden versus laag §



